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Н.И. Сизов 

Проблемы уровня компетентности студентов 

в условиях применения метода дистанционного 

обучения

В настоящее время в связи с прогрессом техники, науки, 

усложнением социальных и экономических ситуаций в услови-

ях рыночной экономики возрастают требования к подготовке 

специалистов с высоким профессиональным и компетентным 

уровнем образования. При этом если профессия однозначно 

определяется выбором и последующим овладением опреде-

ленным количеством знаний технического или гуманитарного 

направления, то компетентность студентов при получении об-

разования в вузе является предметом широкого обсуждения и 

дискуссий.

Одним из важных вопросов в проблеме компетентности 

студентов является определение и измерение уровня компе-

тентности студентов. В настоящей статье этот вопрос рассмат-

ривается применительно к условиям дистанционного метода 

обучения, реализуемого в Современной гуманитарной акаде-

мии (филиал в г. Обнинске.).

Из анализа литературных источников [1, с. 227–231; 2; 3; 4, 

с. 135–157; 5; 6, с. 29–31; 7, с. 344–346; 8] следует, что под поняти-

ем «компетентность» понимается некоторая формальная сис-

темная характеристика, отражающая структуру знания, опыта 

и умения в связи с конкретной областью. Компетентность свя-

зывается с конкретной областью и содержит конкретные об-

щесистемные признаки знания, опыта и умения. В таком пони-

мании компетентность представляет собой некоторую инфор-

мационную систему, обеспечивающую их контроль и оценку 

получаемых знаний и приобретаемого опыта.

Существует ряд классификаций  понятия «компетент-

ность» и, хотя отсутствует общепринятая классификация, все 
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они включают в себя две основные группы компетентности: 

ключевые и специальные. Ключевые компетентности опреде-

ляются как инвариантные к любому виду деятельности, а спе-

циальные обусловлены спецификой будущей профессиональ-

ной деятельности студента. В данной работе рассматриваются 

вопросы только ключевой компетентности.

Поскольку компетентность является интегральной харак-

теристикой, она рассматривается как некоторая объективная 

реальность образовательного процесса с характерными при-

знаками сложных систем, исследование которых предполага-

ет решение задач, связанных с их отображением и развитием. 

Сегодня нет однозначного ответа на вопросы о закономернос-

тях и механизмах формирования и развития компетентности, 

нет единого мнения о структуре компетентности, имеются 

большие затруднения в объяснении механизмов формирова-

ния компетентности. Отсюда следует, что необходим систем-

ный подход к решению этих проблем. 

В настоящее время разработано большое количество мо-

делей оценки уровня компетентности студентов. Из всего это-

го многообразия в статье будет рассмотрено две, как наиболее 

применимые к методике дистанционного обучения.

В работе О.Г. Берестневой и И.В. Дубининой [1, с. 32] 

предложена модель, которая включает в себя основные группы 

ключевых компетенций: социальные, ценностно-смысловые и 

информационно-технологические. В табл. 1 и 2 приводятся ос-

новные компоненты компетентностей и возможные способы 

их измерения.

Практическое использование и получение данных по по-

казателям уровня компетентности студентов, приведенных в 

табл. 1 и 2, требует разработки соответствующих алгоритмов 

и программ. Такие алгоритмы и программы были разработа-

ны, апробированы и испытаны для студентов Томского уни-

верситета. Полученные результаты применения оценки уров-

ня компетентности студентов показали, что если при низком 
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уровне креативности  продуцирование сложного образа и его 

обозначение являются целостным процессом, то при высоком 

уровне креативности для ряда испытуемых характерен распад 

перцептивных и вербальных функций, а при еще большем по-

вышении интенсивности творческих преобразований проис-

ходит разнонаправленное функционтрование сенсорно-пер-

цептивной и вербальной сфер творческой деятельности.

Таблица 1

Предметы и способы измерения 

параметров компетентности

Компоненты компетентности Способы измерения 

(методы получения ко-

личественных оценок)

Профессионально

важные качества

Физиологические Данные анамнеза.

Психофизиологические 

тесты.

Функциональные пробы.

Самооценка

Психофизиологические

Интегративные 

психические свойства

Психодиагностическое

Тестирование.

Экспертное оценивание.

Самооценка
Личностно-деловые

Эмоционально-волевая 

сфера

Профессиональ-

ные

знания, умения, 

навыки

Теоретические знания Оценки(рейтинг) по учеб-

ным

дисциплинам.

Экспертное оценивание.

Педагогическое тестиро-

вание.

Анализ результатов де-

ятельности

Практические знания

Инновационный и 

научный потенциал

Интеллектуальная 

компетентность

Психометрический 

интеллект

Психодиагностическое 

тестирование. 

Анализ результатов де-

ятельностиКреативность

(творческие способности)
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Таблица 2 

Измерительные процедуры для оценки компетентности 

студентов

Тип

измеритель-

ной

шкалы

Экспертные 

оценки

Психологическое и

педагогическое

тестирование

Результаты

учебной

деятельнос-

ти

Номинальная Качественные

оценки

1. Результаты тестов по  оп-

ределению типа темпера-

мента, акцентуации харак-

тера и т.д.

2. Проективные методики

Деление на 

классы, «хо-

рошисты»

« о т л и ч н и -

ки»

и др.

Порядковая Ранговые 

оценки

Тесты на определение

степени выраженности

какого-либо признака или 

свойства (например, уро-

вень стресса)

Рейтинг

Интервальная Некоторые виды балльных оценок

Отношений Точечные 

оценки

Результаты психофизио-

логических тестов (время 

реакции, объем памяти и 

т.д.)

Нечеткая Лингвистические переменные и функции 

принадлежности

Более простой и применимой для практических прило-

жений представляется модель оценки уровня компетентности 

студентов, представленная в работе [2, с. 15]. Интегральную 

оценку знаний студентов предлагается оценивать по следую-

щей формуле:

S
инт.

 = 10 S
кп

 + 10 S
вх

 +20 S
пк

 +30 S
вых

 +30 S
экз

, 

где S
инт

 – интегральная оценка результатов обучения;

S
кп

 – оценка процесса обучения;
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S
вх

 – оценка результатов независимого входного тестиро-

вания остаточных знаний;

S
пк

 – оценка промежуточного контроля результатов обуче-

ния в середине семестра;

S
экз

 – оценка заключительного экзамена, проводимого в ус-

тной или письменной форме;

S
вых

 – оценка по результатам независимого выходного тес-

тирования знаний. Все указанные промежуточные оценки вы-

ставляются в диапазоне от 0 до 5.

В табл. 3 и 4 приведены индикаторы оценок качества и 

уровни компетентности, применяемые в работе [2, с. 18].

Таблица 3

Индикаторы качества студентов

Компьютерная система оценки результатов 

учения и обучения студентов

Система 

независимого тестиро-

вания

Оценка знаний студента «Y» по учебному курсу «Х»

Оценка качества процесса учения Sкп От 0 до 5

Оценка независимого входного теста Sвх От 0 до 5

Промежуточная оценка Sпк От 0 до 5

Оценка независимого выходного теста Sвых От 0 до 5

Оценка творческого экзамена Sэкз От 0 до 5 

Интегральная оценка Sинт От 0 до 500

Стандартная оценка S 2,3,4 или 5

Рейтинг R От 200 до 600

Таблица 4 

Уровни компетентности студентов

1 – Навыки межличностного общения.

2 – Качества личности.

3 – Базовые навыки.

4 – Мыслительные навыки.
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5 – Компетентность в работе с информацией.

6 – Компетентность в распределении ресурсов.

7 – Технологическая компетентность.

8 – Системная компетентность.

Показатели оценок уровня компетентности, указанные в 

табл. 3 и 4, а также в формуле (1), позволяют достаточно прос-

то, с введением некоторых модификаций,  использовать ее для 

практического использования.

Как следует из приведенного описания моделей, для прак-

тической реализации методов измерения уровня компетент-

ности студентов требуются:

1 – специально разработанные тестовые материалы по 

всем изучаемым дисциплинам;

2 – банк заданий, позволяющий проводить измерение 

уровня компетентности на различных уровнях преподавания 

и контроля знаний студентов;

3 – наличие системы сбора, хранения и анализа получен-

ных результатов тестирования. 

Использование метода дистанционного обучения по мо-

дульному принципу в нашем вузе создает основные необходи-

мые предпосылки для реализации измерений уровня компе-

тентности студентов: имеется в наличии обширная компью-

терная сеть, материалы для  тестирования качества знаний 

практически по всем изучаемым предметам.

При практической работе используется три вида тестов: 

краткие (по отдельным разделам дисциплины), средние (в пре-

делах одного модуля) и итоговые (по тематике всей дисципли-

ны). Например, при изучении дисциплины «Эконометрика» 

для раздела «Парная линейная регрессия» имеются тесты, 

включающие в себя вопросы и ответы на отдельные зада-

ния, причем на один вопрос имеется, как правило, до 10 тес-

тов. После прохождения отдельного раздела, в данном слу-

чае «Линейная модель парной и множественной регрессии», 
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студентам для работы выдается задание, состоящее из 17–18 

тестов. Соответственно меняется и время для выполнения ра-

боты: если в первом случае оно составляло до 15 минут, то во 

втором – 30 минут. Тестирование по материалам всей дисцип-

лины, состоящей из трех модулей, производится по 32 вопро-

сам в течение 50 минут.

Важным моментом при анализе результатов тестирования 

является вопрос об оценке уровня компетентности студента. 

Каждый преподаватель в данном случае устанавливает прогно-

зируемый уровень профессиональной компетентности студен-

та. При тестировании определяется фактически достигнутый 

уровень профессиональной компетентности. В каждом конк-

ретном случае речь идет о положительных или отрицательных 

значениях отклонений при сопоставлении запланированных и 

фактически достигнутых результатах обучения. На основе по-

лученной информации об отклонениях проводится анализ их 

вида, причин и условий появления. 

Практически эта процедура позволяет выявить слабые 

места в освоении конкретных разделов изучаемой дисципли-

ны. Главным и определяющим моментом  при оценке уровня 

компетентности является не сравнение уровней обученности 

отдельных студентов, а фиксация достижения каждым студен-

том прогнозируемого (заданного в программе) уровня компе-

тентности.

Таким образом, анализ литературных источников пока-

зывает, что в настоящее время не найдено общепринятого и 

обоснованного понятия компетентность.

Существующие модели и системы измерения уровня ком-

петентности студентов и преподавателей позволяют приме-

нять их с учетом специфики работы вуза.

Наиболее подготовленными для внедрения методик и сис-

тем измерения уровня компетентности студентов являются 

вузы, в которых применяется дистанционный метод обучения, 
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поскольку они обладают компьютерной сетью и набором тес-

товых материалов. 
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